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FORTALECIMENTO DA 
TRANSPARÊNCIA E DA 
PARTICIPAÇÃO SOCIAL

INTEGRAÇÃO DO 
PLANEJAMENTO

NOVOS 
HORIZONTES

PLANO ESTRATÉGICO 
NITERÓI QUE 
QUEREMOS

EVOLUÇÃO DAS ESTRATÉGIAS PARA FORTALECIMENTO DA AGENDA 
LOCAL PARA O DESENVOLVIMENTO SUSTENTÁVEL
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2014-atual 2017-20202013-2014 2015-atual



NITERÓI QUE 
QUEREMOS



MELHORIAS SIGNIFICATIVAS

NAS ENTREGAS À POPULAÇÃO
AUMENTO DA EFICIÊNCIA E

PRODUTIVIDADE DA GESTÃO MUNICIPAL

ETAPAS PLANEJAMENTO NITERÓI QUE QUEREMOS

• Socioeconômico

• Pesquisa qualitativa

• Financeiro 

• Capacidade da gestão

• Consulta a sociedade

1- DIAGNÓSTICO

• Plano Estratégico Niterói 

2033

• Metas de curto, médio e 

longo prazos

• Carteira de projetos 2014-

2016

2- ESTRATÉGIA 3- GESTÃO

• Monitoramento

• Sistema de gestão

• Sala de situação

• Empreendedores públicos
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O PROCESSO DE CONSTRUÇÃO
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REUNIÕES COM GESTORES CONSULTA VIA WEB

CONGRESSO “NITERÓI QUE QUEREMOS”CONCURSO DE DESENHO “NITERÓI DO AMANHÃ”



ELEMENTOS CONSTITUTIVOS DO PLANO ESTRATÉGICO
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CARTEIRA DE PROJETOS 
2013- 2016: 

32 PROJETOS

ESTRUTURADORES

CARTEIRA DE PROJETOS 
2017- 2020: 

34 PROJETOS

ESTRUTURADORES



FORTALECIMENTO DA 
TRANSPARÊNCIA E DA 
PARTICIPAÇÃO SOCIAL



2015 - atual
NOVO PORTAL DA TRANSPARÊNCIA

2014 - atual
IMPLANTAÇÃO LAI

Ago de 2015
“FORMAÇÃO OLHO VIVO NO DINHEIRO 

PÚBLICO”

Dez de 2015
CONSELHO DE TRANSPARÊNCIA E CONTROLE 

SOCIAL

2017
CÓDIGO DE ÉTICA DO AGENTE PÚBLICO 

MUNICIPAL
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2015 a 2017
NOTA 10 NOS PRINCIPAIS RANKINGS DA 

TRANSPARÊNCIA – MPF e CGU



+ 12 mil
Seguidores

+ 15 mil 
Fiscalizações 
Realizadas

Centralização e 
melhoria do fluxo 

das demandas

COLAB.RE
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PARCERIA COM O COLAB.RE

Rede social voltada para a 
cidadania que tem como 

objetivo conectar 
cidadãos e cidades 
de maneira transparente e com 

foco na resolução de 
problemas, discussão de 

projetos e avaliação 
dos serviços públicos. 

+ de 76% da taxa 
de resolução 



Endereço

Comentário

Resposta e 
acompanhamento da 
solicitação

93351
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Foto

PARCERIA COM O COLAB.RE



COLAB.RE

Central de Ocorrências: integração de múltiplos 
canais de atendimento
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PARCERIA COM O COLAB.RE

Cadastro e atendimento
de demandas por um 
único canal, evitando
múltiplosprotocolos
para a mesma demanda.

Unificação da base 
de dados para uma
melhor gestão da 
informação.

Aprimoramento da 
comunicação
intersetorial.

Facilidade de uso: 
sistema
completamente
online  e interface 
intuitive.



13

PLEBISCITO DO ARMAMENTO DA GUARDA MUNICIPAL

18.991 eleitores 
13.478 NÃO 

5.480 SIM



FATORES QUE VIABILIZAM A TRANSPARÊNCIA

Política de transparência 
na agenda de prioridades 

políticas.

Lugar de destaque no 
planejamento estratégico 

da organização.

Conhecimento 
aprofundado do arcabouço 

legal.

Sensibilização e formação 
de servidores para criar a 
cultura da transparência. 

Infraestrutura e suporte da 
área de TI.

Sistema de gestão com 
informações integradas.

Conhecer e debater com 
fóruns e organizações ligadas 

a transparência para 
compartilhamento de boas-

práticas.

Participação da sociedade 
para avaliação e incremento 
da política de transparência.

PRIORIDADE 
INSTITUCIONAL

CONHECIMENTO 
TÉCNICO

FERRAMENTAS DE TI
PARTICIPAÇÃO DA 
SOCIEDADE CIVIL
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INTEGRAÇÃO DO 
PLANEJAMENTO



INTEGRAÇÃO DO PLANEJAMENTO
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Plano Estratégico “Niterói
Que Queremos 2013 -2033

Plano Diretor

Plano Plurianual –
PPA Participativo

Projetos 
Estruturadores

Programa de Metas

Plano de 
Metas Anual

Lei de 
Diretrizes 

Orçamentárias 
- LDO

Lei 
Orçamentária 
Anual  - LOA
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ON LINE 

Através do Site
participaniteroi.com.br

FÓRUNS DE DISCUSSÃO

6 Encontros regionais 
com foco na juventude
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PLANEJAMENTO PARTICIPATIVO

+ de 1800 participações

+ de 4.000 contribuições



93 PROGRAMAS 

PPA 2014-2017

30 PROGRAMAS

PPA 2018-2021

REDUÇÃO DOS PROGRAMAS

Programas e indicadores 
organizados por Áreas de 

Resultado

INTEGRAÇÃO COM NQQ NOVOS INDICADORES

73 indicadores focados 
na mensuração de 

resultados das políticas

RESULTADO: INOVAÇÕES NO NOVO PPA
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PILARES DO PROGRAMA

321

GESTÃO 
DO CONHECIMENTO

COMPROMISSO 
E FORMAÇÃO

TRANSPARÊNCIA E 
CONTROLE SOCIAL

PROGRAMA COMPROMISSO PARA RESULTADOS
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O PROGRAMA

O PROGRAMA COMPROMISSO PARA 

RESULTADOS É UMA INICIATIVA QUE CRIA 

UM SISTEMA DE INDICADORES DE 

RESULTADO DAS POLÍTICAS PÚBLICAS, 

MONITORADOS UMA REDE DE SERVIDORES.

OBJETIVO

FORTALECER A CAPACIDADE INSTITUCIONAL 

DE PROMOVER A GESTÃO ORIENTADA PARA 

RESULTADOS, ATRAVÉS DE INDICADORES, NA 

ELABORAÇÃO, MONITORAMENTO E 

AVALIAÇÃO DAS AÇÕES DO PLANEJAMENTO 

PLURIANUAL E DO NITERÓI QUE QUEREMOS, 

ENVOLVENDO A PARTICIPAÇÃO SOCIAL .



INDICADORES DE RESULTADO 

ÒRGÃOS 
SETORIAIS

CMTCS ODS
CIDADES 

SUSTENTÁVEIS

CONSULTA E CONSTRUÇÃO

NQQ

METODOLOGIA DE CONSTRUÇÃO DOS INDICADORES 
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POTENCIALIZAR O PROCESSO DE 
TOMADA DE DECISÃO

INSTITUCIONALIZAR PRÁTICAS DE 
MONITORAMENTO, AVALIAÇÃO E 

PRODUÇÃO DE INFORMAÇÕES

PROMOVER EQUIDADE E 
DESENVOLVIMENTO 

SUSTENTÁVEL

IMPLEMENTAR  POLÍTICAS PÚBLICAS 
MAIS EFICIENTES E EFICAZES 

ALOCAR DE FORMA MAIS EFICIENTE OS 
RECURSOS PÚBLICOS

MELHORAR A INTEGRAÇÃO DA 
ESTRATÉGIA DE PLANEJAMENTO DO 

MUNICÍPIO

CRIAR E INSTITUCIONALIZAR A CULTURA 
DE GESTÃO ORIENTADA PARA 

COMPROMISSO E RESULTADOS

AUMENTAR A ACCOUNTABILITY E A 
TRANSPARÊNCIA GOVERNAMENTAL

RESULTADOS E 

IMPACTOS 

ESPERADOS



NOVOS 
HORIZONTES 
DE ATUAÇÃO
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TERRITORIALIZAÇÃO DO PLANEJAMENTO MUNICIPAL



GDO PLANEJAMENTO MUNICIPAL

Não somente um 
banco de dados

Auxílio em processos 
decisórios

Territorializar políticas 
públicas

Desenvolver inteligência 
para gestão pública

POTENCIALIDADES DO SISGEO

Sistema destinados à coleta e ao tratamento de

informações espaciais para uso estratégico de

infraestrutura, serviços de informação e comunicação com

planejamento e gestão urbana para dar resposta às

necessidades sociais e econômicas da sociedade.

ACOMPANHAMENTO DE RESULTADOS
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NITERÓI QUE QUEREMOS E OS ODS

• 4 CAMPANHAS REALIZADAS
• ODS: 3, 5, 6, 10, 14
• 735 PARTICIPANTES
• ALTA REPLICABILIDADE

O projeto prevê uma série de campanhas para 
disseminar como a Prefeitura vem contribuindo no 
alcance dos Objetivos Globais de Desenvolvimento
Sustentável e colher sugestões da sociedade civil para 
aprimorar as políticas públicas municipais.

Surge da parceria entre a Prefeitura de Niterói e a 
ONU-Habitat Brasil, por meio do projeto 'Cidades 
Abertas e Objetivos de Desenvolvimento
Sustentável', que busca fortalecer a transparência e 
apoiar políticas locais para alcance dos Objetivos de 
Desenvolvimento Sustentável (ODS) em cidades da 
América Latina.
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CO-CRIAÇÃO: HACKATHON DE NITERÓI

• Seleção de equipe de hackers para 
desenvolver projetos a partir de desafios 
apresentados pela Prefeitura.

• A ideia central: engajando os cidadãos nas 
resoluções dos problemas enfrentados pelas 
diversas áreas da Prefeitura, promovendo 
transparência, por meio do fornecimento de 
dados abertos.

1º LUGAR
R$ 20.000

2º LUGAR
R$ 10.000

3º LUGAR
R$ 5.000



OBRIGADA!
isabelar@seplag.niteroi.rj.gov.br

www.seplag.niteroi.rj.gov.br


